TEKNİK ŞARTNAME
GÖRÜNTÜ, SES VE İLETIŞIM SISTEMI
	İdare / Kurum
	…

	İşin adı
	Görüntü, Ses ve İletişim Sistemi Alımı

	Şartname tarihi
	…

	Doküman no
	…



1. Kapsam
Bu teknik şartname, aşağıdaki tabloda cinsi, teknik özellikleri, birimi ve miktarı belirtilen görüntü, ses ve i̇letişim sistemi kalemlerinin satın alınmasına ilişkin teknik kriterleri kapsar.
2. Standartlara uygunluk
Teklif edilen ürünlerin, tabloda atıf yapılan ulusal ve/veya uluslararası standartlara uygun olması zorunludur. İlgili mevzuat gereği CE işareti taşıması gereken ürünlerde CE işareti ve AB uygunluk beyanı aranır. Biyosidal ürünlerde Sağlık Bakanlığı ruhsatı, kişisel koruyucu donanımlarda ise ilgili standartlara göre düzenlenmiş uygunluk belgeleri istenir.
3. Marka ve model
Teknik özellikler, belirli bir marka veya modele yönlendirme yapmayacak biçimde, ölçülebilir teknik kriterlerle tanımlanmıştır. Tabloda hiçbir kalem için marka, model, patent, menşei, kaynak veya ürün belirtilmemiştir. 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu'nun 12 nci maddesi uyarınca, ulusal ve/veya uluslararası teknik standartların bulunmaması veya teknik özelliklerin belirlenmesinin mümkün olmaması hâllerinde, “veya dengi” ifadesine yer verilmek şartıyla marka veya model belirtilebilir. Bu hâlde denkliğin hangi teknik özelliklere göre değerlendirileceğinin ayrıca yazılması, değerlendirme aşamasındaki tartışmayı önler.
4. Ambalaj ve etiketleme
Ürünler orijinal ambalajında, ambalajı açılmamış ve zarar görmemiş olarak teslim edilir. Ambalaj üzerinde ürün adı, üretici/ithalatçı bilgisi, parti veya seri numarası, üretim tarihi ve varsa son kullanma tarihi okunaklı biçimde bulunur. Türkçe kullanım talimatı gerektiren ürünlerde talimat ambalajda veya ekinde yer alır.
5. Raf ömrü
Son kullanma tarihi olan ürünlerde, teslim tarihi itibarıyla toplam raf ömrünün en az %75'i kalmış olmalıdır. Bu koşulu sağlamayan ürünler kabul edilmez.
6. Güvenlik bilgi formu
Kimyasal ürünlerde, ilgili mevzuata uygun düzenlenmiş güncel Türkçe Güvenlik Bilgi Formu (GBF/SDS) teslimatla birlikte verilir.
7. Numune
İdare gerekli gördüğü kalemler için, değerlendirme aşamasında ücretsiz numune isteyebilir. Numuneler teklifle birlikte veya idarenin belirleyeceği süre içinde teslim edilir. Numunesi istenip verilmeyen kalem değerlendirme dışı bırakılabilir.
8. Teslim yeri ve süresi
Teslimat, idarenin bildireceği adrese/adreslere yüklenici tarafından, nakliye ve boşaltma yüklenici sorumluluğunda olmak üzere yapılır. Teslim süresi sipariş bildiriminden itibaren en fazla … takvim günüdür. Birden fazla teslim noktası varsa her nokta için miktar ayrıca bildirilir.
9. Kısmi teslim
İdarenin onayı olmadan kısmi teslimat yapılamaz. Onaylı kısmi teslimlerde her sevkiyat için ayrı irsaliye düzenlenir.
10. Muayene ve kabul
Teslim edilen ürünler, idare tarafından oluşturulacak muayene ve kabul komisyonu tarafından bu şartnamedeki kriterlere göre incelenir. Uygun bulunmayan kalemler tutanakla tespit edilir ve yüklenici tarafından en geç … takvim günü içinde masrafları kendisine ait olmak üzere değiştirilir.
11. Garanti
Cihaz, alet ve ekipman niteliğindeki kalemler, teslim tarihinden itibaren en az 2 (iki) yıl üretim hatalarına karşı garantilidir. Garanti kapsamındaki arızalarda değişim veya onarım süresi en fazla … iş günüdür.
12. Sorumluluk
Ürünlerin taşınması sırasında oluşacak hasar, kayıp ve gecikmelerden yüklenici sorumludur. Hatalı, eksik veya şartnameye aykırı teslimattan doğan zararlar yükleniciye aittir.
13. Fiyat ve fatura
Birim fiyatlar KDV hariç verilir; KDV oranı ayrı satırda gösterilir. Teklif geçerlilik süresi en az … gündür. Fatura, teslimatı takiben tek fatura hâlinde düzenlenir.
14. Kalem listesi ve teknik özellikler
Aşağıdaki tabloda 25 kalem yer almaktadır. Kurumunuzun ihtiyacı olmayan satırları silin, gereken satırları ekleyin ve “Miktar” sütununu doldurun.
	Sıra No
	Malzemenin Cinsi
	Teknik Özellikleri
	Birimi
	Miktarı

	1
	Profesyonel ekran (dijital tabela)
	Ekran boyutu, parlaklık (cd/m²) ve günlük çalışma süresi belirtilmiş, 7/24 kullanım sınıfı, VESA montaj
	Adet
	

	2
	Dokunmatik etkileşimli ekran
	Ekran boyutu ve dokunma noktası sayısı belirtilmiş, dahili işlemci seçenekli, kalem ve stand ayrı satır
	Adet
	

	3
	Projeksiyon cihazı
	Işık akısı (ANSI lümen), çözünürlük ve atım oranı (throw ratio) belirtilmiş, lamba veya lazer ışık kaynağı
	Adet
	

	4
	Projeksiyon perdesi
	Motorlu, tripodlu veya gergi çerçeveli; ölçü ve kazanç (gain) değeri belirtilmiş
	Adet
	

	5
	Ekran ve projeksiyon askı aparatı
	Tavan veya duvar, taşıma kapasitesi ve VESA uyumu belirtilmiş, eğim ve dönüş ayarlı
	Adet
	

	6
	Video konferans kamerası
	Görüş açısı, yakınlaştırma oranı ve otomatik çerçeveleme desteği belirtilmiş, USB veya IP bağlantı
	Adet
	

	7
	Video konferans barı (all-in-one)
	Kamera + mikrofon dizisi + hoparlör tek gövdede; oda büyüklüğü (kişi) belirtilmiş
	Adet
	

	8
	Konferans mikrofonu
	Masaüstü sınır (boundary) veya tavan dizi mikrofon; kapsama alanı ve bağlantı tipi belirtilmiş
	Adet
	

	9
	Kablosuz yaka ve el mikrofonu
	Frekans bandı ve kanal sayısı belirtilmiş, alıcı ünitesi dahil, şarjlı seçenek
	Adet
	

	10
	Anfi (amplifikatör)
	Çıkış gücü (W) ve hat tipi (100 V hat veya düşük empedans) belirtilmiş, bölge (zone) sayısı
	Adet
	

	11
	Tavan hoparlörü
	100 V hat trafolu, güç kademesi (W) ve kesim çapı belirtilmiş, yangın sınıfı seçenekli
	Adet
	

	12
	Duvar ve kolon tipi hoparlör
	Güç ve kapsama açısı belirtilmiş, iç veya dış ortam (IP sınıfı)
	Adet
	

	13
	Seslendirme kablosu ve hat aksesuarı
	Hoparlör kablosu kesiti, hat sonlandırma ve bağlantı elemanları; kanal içi veya alçıpan üstü çekim
	m
	

	14
	Anons ve çağrı mikrofonu
	Bölge seçim tuşlu, ön ikaz sesi (chime) özellikli, anfi ile uyumlu
	Adet
	

	15
	IP telefon
	Hat sayısı, ekran tipi ve PoE desteği belirtilmiş, kulaklık portu, santral protokolü uyumluluğu belirtilmiş
	Adet
	

	16
	Telefon santrali (IP PBX)
	Dahili ve eşzamanlı görüşme kapasitesi belirtilmiş, kayıt ve sesli yanıt modülleri ayrı satır
	Adet
	

	17
	Telsiz el terminali
	Frekans bandı, kanal sayısı ve çalışma süresi belirtilmiş, çoklu şarj ünitesi ayrı satır, lisans gerekliliği teklifte belirtilir
	Adet
	

	18
	Kapı interkom / diafon sistemi
	Görüntülü veya sesli, daire/kapı sayısı belirtilmiş, kapı paneli ve iç ünite ayrı satır
	Takım
	

	19
	HDMI ve görüntü kablosu
	Sürüm ve desteklenen çözünürlük belirtilmiş, boy 1–20 m, uzun mesafede aktif veya fiber seçenek
	Adet
	

	20
	Sinyal dağıtıcı ve seçici (matrix/splitter)
	Giriş-çıkış sayısı ve desteklenen çözünürlük belirtilmiş, uzaktan kumanda veya kontrol arayüzü
	Adet
	

	21
	Kablosuz sunum cihazı
	Eşzamanlı bağlantı sayısı ve desteklenen platformlar belirtilmiş, verici (dongle) adedi ayrı satır
	Adet
	

	22
	Toplantı odası rezervasyon paneli
	Kapı önü dokunmatik panel, PoE beslemeli, takvim sistemi uyumluluğu belirtilmiş
	Adet
	

	23
	Rack ve AV kabini
	19 inç, U yüksekliği belirtilmiş, havalandırmalı, kablo geçişli, priz bloğu ayrı satır
	Adet
	

	24
	Akustik toplantı odası düzenlemesi
	Duvar paneli, tavan bafl ve halı ile yankı süresinin düşürülmesi; ölçüm ve uygulama ayrı satır
	Hizmet
	

	25
	Kurulum, kablolama ve devreye alma
	Kablo çekimi, montaj, konfigürasyon ve kullanıcı eğitimi; oda başına veya gün başına fiyatlanır
	Hizmet
	



15. Onay
Bu teknik şartname … sayfa ve … maddeden ibaret olup, aşağıda adı geçenler tarafından düzenlenmiş ve imzalanmıştır.
	Düzenleyen
	Kontrol eden
	Onaylayan

	Adı Soyadı: …
	Adı Soyadı: …
	Adı Soyadı: …

	Unvanı: …
	Unvanı: …
	Unvanı: …

	İmza:
	İmza:
	İmza:



Bu şablon genel amaçlı bir örnektir; kurumunuzun ihtiyaç ve mevzuat gereklerine göre uyarlanmalıdır. Nokta nokta (…) bırakılan alanlar idare tarafından doldurulur. 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu'nun 12 nci maddesi, belirlenecek teknik kriterlerin verimliliği ve fonksiyonelliği sağlamaya yönelik olmasını, rekabeti engelleyici hususlar içermemesini ve bütün istekliler için fırsat eşitliği sağlamasını arar. Yürürlükteki mevzuat metnini esas alın.
Şablon: AKSCO Ticaret ve Tedarik · https://aksco.com.tr · 0534 335 69 22 · Sürüm 2026-09-25 · Ücretsiz, kayıt gerektirmez




